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Lundi 23 novembre 2015

Lundi 23 novembre 2015 a 09h30, un accident grave de voyageur a Viroflay Rive Droite a perturbé le
trafic de la ligne L et de la ligne U axe Versailles Rive Droite et axe La Verriére.

Pour nous permettre l'intervention des secours, nous avons été contraints d'adapter et de réduire le plan de
transport de la ligne L en interrompant la circulation des trains entre Saint Cloud et Versailles Rive Droite dans
les 2 sens de 09h30 a 11h50.

La circulation des trains de la ligne U a également été interrompue entre La Défense et Versailles Chantiers
dans les 2 sens entre 09h30 et 10h25.

- A partir de 10h30, des bus de substitution ont été mis en place entre les gares de Versailles Rive Droite
et de Saint Cloud.

- Tout au long de l'incident, les voyageurs ont été orientés sur la ligne de tramway T2 et le RER C.

DISPOSITIFS DE PRISE EN CHARGE DES VOYAGEURS :

Nos équipes en gares se sont mobilisées rapidement en gilet rouge pour expliquer la situation aux
voyageurs et leur proposer des itinéraires alternatifs.

Les équipes mobiles de lignes sont intervenues en renfort dans les gares pour informer et orienter les
voyageurs.

La circulation des trains a repris progressivement a partir de 11h40.
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