
QUOI 
DE NEUF 
DANS 
MA GARE ?
LES NOUVEAUX SERVICES ET ÉQUIPEMENTS  
DES GARES TRANSILIEN DES LIGNES LAJ

N°3 - PRINTEMPS 2017

DANS CE NUMÉRO

Argenteuil
Bécon les Bruyères
Bois Colombes
Cergy le Haut
Clichy Levallois
Colombes
Conflans Fin d’Oise
Courbevoie

Houilles Carrières sur Seine
La Garenne Colombes
Les Clairières de Verneuil
Les Vallées
Maisons Laffitte
Osny
Poissy
Pont Cardinet

Sartrouville
Thun le Paradis
Val d’Argenteuil
Vaucresson
Vaux sur Seine
Vernouillet Verneuil
Versailles Rive Droite
Villennes sur Seine



2 3QUOI DE NEUF DANS MA GARE ?

EN 
BREF

LES VALLÉES
UNE PREMIÈRE PHASE 
DE TRAVAUX ACHEVÉE

Vous pouvez désormais profiter 
des nombreux aménagements 
réalisés pour améliorer votre 
confort :
•  nouvelle passerelle 

rue des Vallées,
•  3 ascenseurs,
•  auvent rue Transvaal,
•  escaliers d’accès au souterrain 

et aménagement du parvis 
côté passerelle,

•  remplacement du revêtement 
en asphalte des quais,

•  pose d’équipement 
et de mobilier de quai,

•  éclairage et signalétique,
•  aménagement paysager 

de la gare.

Bientôt, vous bénéficierez 
d’encore plus d’équipements :

•  toilettes accessibles 
avec votre Pass Navigo,

•  abri Véligo,
•  aménagement Work & Station 

et salle d’attente sur le quai 
vers Paris,

•  travaux de voirie rue Transvaal.

« Quel beau projet ! Bravo à tous les hommes et les femmes qui depuis plus 
de deux ans s’efforcent nuit et jour de rendre notre gare plus belle et plus 
accessible, et qui réussissent ! Les quais sont très beaux ! »

Blog Ligne L à propos de Bécon les Bruyères
malignel.transilien.com/

CERGY LE HAUT  
NETTOYAGE DES ASCENSEURS 

Pendant 3 jours, une équipe 
de 3 alpinistes a nettoyé les colonnes 
des ascenseurs, suspendus à 
10 mètres de hauteur, pour faire 
disparaître les dernières traces de la 
présence passée des pigeons.

BÉCON LES BRUYÈRES 
OUVERTURE DU NOUVEL ESPACE 
D’ACCUEIL ET DE VENTE

VAUCRESSON 
RÉFECTION DES QUAIS

Le quai a été rénové. Quant à la 
réfection du quai opposé et de sa 
marquise, elle se fera au second 
semestre 2017.

COLOMBES 
OUVERTURE DE L’ACCÈS SUD

Grâce à ses escaliers élargis, cet 
accès aux quais est plus agréable. 
Les écrans d’information voyageurs 
ont également été remplacés 
à cet endroit.

« Merci à toute l’équipe pour cette 
belle réalisation et en avant les 
commerçants des Vallées ! »

Twitter de la Ligne L 
@LIGNE L_SNCF

ARGENTEUIL, COURBEVOIE, 
SARTROUVILLE, THUN LE 
PARADIS ET VAUX SUR SEINE
AMÉLIORATION DE L’ÉCLAIRAGE

Amélioration et remplacement 
de l’éclairage par des ampoules à 
LED pour votre confort mais aussi 
pour fiabiliser la maintenance et 
réduire la consommation : 
•  souterrains de Sartrouville et Argenteuil.
•  éclairages des quais à Courbevoie, Sartrouville, 

Thun le Paradis et Vaux sur Seine. 
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ZOOM SUR...

LES SERVICES DU QUOTIDIEN 
EN GARE 

PONT-CARDINET
PREMIER ESPACE 
DE SERVICES UTILES

PONT-CARDINET ET OSNY
WORK & STATION
Dans ces nouveaux espaces 
d’attente « connectés », vous 
pouvez travailler grâce au WIFI 
gratuit, recharger votre téléphone 
ou votre ordinateur portable, 
au gré de vos envies.

6 PROCHAINES 
OUVERTURES EN 2017
• Colombes,
• Conflans Fin d’Oise,
• Cormeilles en Parisis,
• Herblay,
•  Houilles Carrières sur Seine,
• Les Vallées.

 8 START-UPS  
RÉPONDENT CHAQUE SEMAINE À VOS BESOINS 
(un affichage en gare vous informe de leurs jours et horaires de présence)

•  MONSIEUR BONAPE 
Repas à emporter

•  QUATRE ÉPINGLES 
Service de pressing et cordonnerie

•  NEEDHELP 
Mise en relation entre particuliers

•  GOGOMICH 
Transport pressé entre 
particuliers

•  LA RUCHE QUI DIT OUI 
Retrait de produits de producteurs locaux

•  EINAI  
Bar à ongles et massages minutes

•  COMPTOIR URBAIN 
Retrait de produits commandés

•  LES COMMIS 
Achat d’ingrédients et recette 
de chef associée 

MONSIEUR BONAPE QUATRE ÉPINGLES

NEEDHELP LA RUCHE QUI DIT OUI

Le concept ? 
Offrir aux 13 000 
voyageurs quotidiens 
des services pratiques 
de tous les jours, 
permettant de 
gagner du temps.

LES COMMIS

ZOOM SUR...

MÉTÉO 
DU TRAFIC 

VOS GARES LAJ 
DÉJÀ ÉQUIPÉES
• Bois Colombes,
• Cergy le Haut,
• Colombes,
• Conflans Fin d’Oise, 
•  Houilles Carrières 

sur Seine,
• La Garenne Colombes,
•  Les Vallées, 

(4ème trimestre 2017),
• Maisons Laffitte,
• Poissy,
• Val d’Argenteuil.

COLOMBES
ÉCRANS MÉTEO TRAFIC

Les écrans trafic en gare 
affichent les conditions 
de circulations des lignes 
Transilien, RER (SNCF 
et RATP) et métro.

Objectif ? 
Vous prévenir le plus 
en amont possible des 
perturbations éventuelles 
sur votre parcours et vous 
permettre d’adapter 
votre itinéraire 
si nécessaire.

Work & Station à Osny

Work & Station à Pont-Cardinet

Écrans trafic en gare de Houilles



7

VILLENNES SUR SEINE, 
VERNOUILLET VERNEUIL, 
ET LES CLAIRIÈRES DE VERNEUIL 
FINALISATION DES NOUVEAUX AMÉNAGEMENTS 
POUR PRÉPARER L’ARRIVÉE D’EOLE

MODE D’EMPLOI

NOUVEAUX 
ESPACES VÉLIGO

NOUVELLE PASSERELLE  
LES CLAIRIÈRES DE VERNEUIL

MISE EN ACCESSIBILITÉ DES QUAIS ET DES ACCÈS  
MISE AUX NORMES DES ÉQUIPEMENTS ET MOBILIERS 
SUR LES 3 GARES

LE STIF MET À VOTRE DISPOSITION DES ESPACES VÉLIGO 
À PROXIMITÉ DES GARES POUR STATIONNER VOTRE VÉLO 
EN TOUTE SÉCURITÉ.

L’espace de stationnement Véligo s’ouvre avec votre 
carte Navigo (lecteur à l’entrée). Il est accessible 
24h/24 – 7j/7. Seuls les vélos classiques, tandems 
et vélos à assistance électrique sont autorisés.
Pour bénéficier de ce service, souscrivez votre 
abonnement (20 €/an) sur le site : 
veligo.transilien.com 

COMMENT 
ÇA MARCHE ?

COLOMBES
CAPACITÉ 
96 PLACES 

LES VALLÉES
Installation 
d’une station 
Véligo de 
40 places 
au second 
semestre 2017. 

VERNOUILLET 
VERNEUIL
CAPACITÉ 
40 PLACES

OUVERT 
DEPUIS 

NOVEMBRE 
2016

NOUVEAUX ABRIS 
LES CLAIRIÈRES DE VERNEUIL 
ET VERNOUILLET VERNEUIL



CLICHY LEVALLOIS
(De mai à septembre 2017)
Mise en place de deux lignes 
de contrôle à l’accès principal 
dans le hall de la gare et dans 
le souterrain d’accès à la rue 
de Neuilly. 
Un passage élargi sera disponible 
pour les personnes à mobilité 
réduite côté hall. 

VERSAILLES RIVE DROITE
• Nouveau guichet Transilien ;
•  Nouvelle façade pour la

boutique Grandes Lignes ;
•  Rénovation des rampes de la

toiture et de l’escalier central ;
• Rénovation de la fresque ;
• Remise en peinture du hall ;
•  Installation de toilettes avec

accès pour les personnes
à mobilité réduite.

PROCHAINEMENT 
DANS VOS GARES

VOTRE AVIS COMPTE SUR NOS LIGNES LAJ !
Pour nous aider à améliorer les services que nous vous proposons, 
inscrivez-vous à PANEL et répondez à des questionnaires sur le site 
panel.transilien.com.

Grâce à votre inscription, vous serez informé des résultats 
des questionnaires et des actions mises en oeuvre. 
N’hésitez plus, inscrivez-vous et participez à PANEL
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Le STIF et la Région Île-de-France investissent 
pour la modernisation et le confort de vos gares.

Vue projetée


